1
=SSN SIS =SS HS NSNSl

SIS

L= ==

H=HZHZHZHZ]

=SS

IHIHIIH]

MARGLEINIS MOSQUERA CUESTA

colombiana
Universidad Nacional del Comahue « UNCo
San Carlos de Bariloche, Rio Negro, Argentina

Cartografia de trayectorias migrantes:
un analisis interseccional sobre las
trayectorias laborales de migrantes
latinoamericanos en territorios
turisticos en la zona cordillerana de la
Patagonia/Argentina

resumen
En esta ponencia nos proponemos indagar sobre las trayectorias sociales y laborales de
mujeres migrantes latinoamericanas en territorios turisticos en la zona cordillerana de la
Patagonia. El objetivo de este trabajo es analizar la migracion latinoamericana y su inserciéon
en la ciudad de San Carlos de Bariloche, a partir de sus experiencias vinculadas con el ambito
social y laboral. En funcién de dichos objetivos, realizaremos un abordaje etnografico que
permita conocer la realidad social y laboral de las mujeres migrantes a partir de entrevistas
semiestructuradas, relatos, fotografias y otras fuentes primarias aportadas por las
participantes de este proceso de investigacion. Esta ponencia esta estructurada en tres
apartados; en la primera parte contextualizamos la migracion latinoamericana en la region
Patagonia y especificamente en la ciudad de San Carlos de Bariloche en un marco de politicas
publicas y la posibilidad de acceder a derechos fundamentales como el trabajo. En la segunda
parte realizamos un analisis interseccional de las trayectorias laborales y sociales de dos
mujeres migrantes provenientes de Cuba y Venezuela, residentes en la ciudad de San Carlos de
Bariloche. En la tercera parte proponemos unas reflexiones finales en las que podemos
resaltar que, la migracién es una condicién que merece ser mas estudiada y en especial desde
las trayectorias propias y actuales que dan cuenta de una situacioén contextualizada y reciente
por la que atraviesan las personas en movilidad. Este trabajo recorre varios territorios, desde
la experiencia de vida de cada una de las participantes, formando una cartografia propia.

palabras-clave
migracion; género; trayectorias.
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Cartographies of migrant careers:

an intersectional analysis on the labor
careers of latin american migrants in
tourist territories

in the mountain highlands of
Patagonia/Argentina

abstract

This article explores the social and labor
trajectories of Latin American migrant
women in the tourist regions of the
Patagonian mountains, with a particular
focus on the city of San Carlos de Bariloche.
Using an ethnographic approach, we delve
into these women's social and working
realities through semi-structured interviews,
reports, photographs, and other primary
sources provided by the research
participants. The findings are divided into
three main sections. The first section
investigates Latin American migration in
Patagonia, particularly in San Carlos de
Bariloche, with attention to public policies
and access to fundamental rights such as
employment. The second section analyzes
the labor and social trajectories of two
migrant women from Cuba and Venezuela
residing in Bariloche. The third section
presents final reflections, emphasizing the
need for further studies on migration,
focusing on recent personal trajectories that
illustrate the experiences of people on the
move. This comprehensive work spans
multiple territories by considering each
participant's life experiences, thereby
creating a detailed cartography of their
individual trajectories.

keywords
migration; gender; trajectories.

Cartografias de trajetorias migrantes:
uma analise interseccional das
trajetorias laborais de migrantes
latino-americanos em territorios
turisticos da zona cordilheira da
Patagonia/Argentina

resumo

Este artigo investiga as trajetorias sociais e
laborais de mulheres migrantes
latino-americanas em territérios turisticos
na regiao da cordilheira patagonica, com foco
especifico na cidade de San Carlos de
Bariloche. Utilizamos uma abordagem
etnografica que nos permitiu compreender a
realidade social e laboral dessas mulheres.
Foram empregadas entrevistas
semiestruturadas, relatos, fotografias e
outras fontes primarias fornecidas pelas
participantes da pesquisa. Os resultados
estdo divididos em trés secoes principais. A
primeira secao examina a migracao
latino-americana na Patagonia,
especialmente em San Carlos de Bariloche,
considerando politicas publicas e o acesso a
direitos fundamentais, como o trabalho. A
segunda secao analisa as trajetorias laborais
e sociais de duas mulheres migrantes de
Cuba e Venezuela, residentes em Bariloche. A
terceira secao oferece reflexoes finais,
destacando a necessidade de estudos mais
aprofundados sobre migracao, com énfase
nas trajetorias pessoais recentes que
exemplificam a condicao de pessoas em
mobilidade. Este trabalho abrange multiplos
territorios ao considerar a experiéncia de
vida de cada participante, formando assim
uma cartografia propria das suas trajetorias.

palavras-chave
migracao; género; trajetorias.
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[Imagen 1] “Trayectorias” « Fuente: Margleinis Mosquera Cuesta, 2022
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[Imagen 3] “Otras fronteras” - Fuente: Margleinis Mosquera Cuesta, 2022
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1. Caracterizacion de la migracion Latinoamericana en la Region Patagonia

Desde la segunda mitad del siglo XX los paises de América Latina empezaron a
formar parte activa de las grandes corrientes migratorias globales. Avanzando
en el tiempo, los anos finales del siglo XX y la primera década del siglo XXI,
estuvieron marcados por convulsionados procesos politicos y crisis
econdmicas en los paises de la region, solo por citar algunos ejemplos como los
diversos conflictos politicos bolivianos, la continuidad y profundizacion del
conflicto armado en Colombia, el aumento de la crisis econdomica y
sociopolitica de Venezuela, la situacion socioeconémica de Cuba, son algunas
de las situaciones en paises de la region que fortalecen el fenomeno migratorio.

En este marco, Argentina se ha posicionado como el mayor polo de atraccién de
migrantes sudamericanos. Esto se debe a que las migraciones laborales en este
pais histéricamente formaron parte de su conformacién social, econémica y
cultural. De esta manera se pueden senalar diferentes patrones migratorios:
desde finales del siglo XIX hasta mediados del siglo XX, predominaban los
flujos migratorios europeos, a partir de entonces se incremento la presencia de
migrantes de paises limitrofes y actualmente las circulaciones migratorias
desde distintos paises de la regiéon como Cuba, Colombia, Venezuela, entre
otros han tenido un aumento y su principal motivacion sigue centrado en la
busqueda de nuevas oportunidades laborales.

2. Elviaje, el trabajo, las ciudades, la migracion

La primera de las entrevistadas es Gina' Es de nacionalidad venezolana, lleg6 a
la ciudad de San Carlos de Bariloche en 2020. Gina salié de Venezuela en el
2017, con el objetivo de conseguir un buen empleo que le permitiera ayudar
econémicamente a su familia y financiar el viaje de su madre y su pequeno hijo.
Su destino inicial fue Lima - Perti en donde realizé distintas actividades
laborales hasta reunir el dinero suficiente y poder financiar el viaje de su
madre y el de su pequeno hijo. En el ano 2019 cansada de las dificultades y el
aumento de la discriminacién y rechazo por la sociedad peruana, empieza a
programar con la ayuda de algunos amigos su viaje a Chile en busqueda de
mejores oportunidades laborales. Después de un tiempo en Santiago de Chile
finalmente tuvo que regresar a Lima, priorizando estar junto a su madre e hijo.
En enero de 2020 deciden viajar a Argentina y en febrero de ese mismo ano
llegan a San Carlos de Bariloche, ciudad en la que trabaja en la actualidad y
proyectan su pronto regreso a Venezuela.

La segunda entrevistada es Diana, una mujer afrocubana que lleg6 a Bariloche
en el ano 2016 desde la Habana — Cuba. Recibe ayuda de su tia para planificar su
viaje, ella hace un tiempo vive en Bariloche. Después de un mes en Bariloche,
decide iniciar sus tramites ante la oficina de migracion, con la expectativa de
tener su residencia y documentaciéon que le permitiria tener mayores
posibilidades de acceder a un empleo registrado. Diana se sentia muy
acompanada y con la ayuda de su tia y de su prima se sentia muy contenida.

Tanto Gina como Diana contaron con el acompanamiento de redes sociales o
familiares que habian transitado la migracion, que conocian distintas rutas,
ciudades y paises a los que ellas de una u otra forma también transitan. Las
redes sociales de Gina no se mantuvieron con el tiempo y en ocasiones se
vieron inmersos en malos entendidos y situaciones que no fueron muy

! Decidimos cambiar los nombres de las entrevistadas. Esta decision fue tomada junto a cada una de las entrevistadas.
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positivas para Gina y finalmente se encontré en un pais desconocido y sin
compania. En el caso de Diana fue todo lo contrario, su red familiar siempre la
apoy6 durante el viaje y la acompano el tiempo necesario, de manera que se
pudo instalar en la ciudad, conseguir sus primeros trabajos y hacer sus
tramites ante la oficina de migracion.

Gina ha vivido varias migraciones, desde 2017 ha estado en movilidad, en el
momento de la entrevista estaba planificando su viaje para regresar a
Venezuela, junto a su familia. Mientras que Diana desde 2016 se instal6 en la
ciudad de San Carlos de Bariloche.

En el relato de Gina podemos ver las principales motivaciones que tuvo para
iniciar su viaje: “(...) Sali desde Venezuela, con la esperanza de tener un nuevo
empleo que me permitiera ganar lo suficiente y asi poder enviar dinero a mi
madre para que viajara junto a mi pequeno hijo y poder estar juntxs. (...)".
(Entrevista a Gina, 2022)

En su relato, Gina describe la importancia que tenia para ella el acceso a un
empleo que le permitiera estar junto a su madre y su hijo. Cuando lleg6 a Lima
se encontré con una realidad que no esperaba, eran grandes las dificultades
para acceder a un empleo registrado, donde se le reconociera el trabajo
realizado y sobre todo que le permitiera recaudar el dinero para el viaje de su
familia. Con frecuencia vivio la discriminacion y la dificultad de acceder a
derechos fundamentales. Para Gina fue muy dificil el periodo que estuvo
separada de su hijo y de su madre, habia mucha tristeza y la distancia era
menos tolerable, por eso siempre su atencion estuvo puesta en que su madre y
su hijo llegaran a Lima y estar unidos, era lo mas importante.

En relacion con el relato de Gina nos encontramos con variadas investigaciones
que analizan la cuestion de la conformacion de mercados de trabajo
segmentados y el papel que cabe en ellos a los/as inmigrantes. En este sentido,
Guarnizo (2010), sefala que la migracion desde esta perspectiva responde y
reproduce desajustes estructurales dentro de las unidades independientes del
sistema mundial. Los mercados de trabajo, aprovechan la gran cantidad de
personas que estan en la busqueda de mejores oportunidades laborales, que
tienen el objetivo de ayudar a sus familiares y que no cuentan con la
documentacion requerida para acceder a determinados puestos de trabajo, por
lo aceptan los ofrecimientos o condiciones laborales precarias, que no cumplen
con las expectativas que tenian al momento de salir de su lugar de origen.

(..) A pesar de haber llegado a una ciudad turistica, como lo es Bariloche y
que promete mucha oportunidad laboral especialmente en las temporadas
de verano e invierno, no lograba encontrar una oportunidad laboral en la que
no fuera explotada; largas jornadas en los trabajos de temporada que me
llamaban a prueba y después no me contratan, como me sucedié en un
pequenio Hotel de la ciudad de Bariloche; lugar donde me llamaron con la
promesa de que para esa temporada necesitaban de mi servici6 como
mucama, estuve 3 dias cumpliendo largas jornadas de trabajo y finalmente
me dijo la encargada, que habia sido una prueba y entonces me pagaria $500
por esos tres dias de trabajo (...). (Entrevista a Gina, 2022)

La experiencia de Gina deja ver algunas de las situaciones mas frecuentes a las
que se enfrentan las personas en movilidad, la expectativa de acceder a un
empleo estable acompana en cada momento a las personas migrantes, pero
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muchas veces se ven expuestos/as a situaciones que refleja la vulnerabilidad
que genera la migracion, sobre todo ala hora de acceder a derechos como el de
un trabajo registrado. De esta manera el mercado de trabajo se presenta como
un espacio clave para analizar las logicas de las diferencias y las desigualdades,
que en la poblacién migrante en muchas ocasiones se profundizan por la falta
de documentacién que permita regularizar la movilidad.

En relacion a este tema, algunos estudios vinculados a los trabajos
desempenados por mujeres migrantes plantean que uno de los empleos que ha
estado principalmente asociado con las mujeres migrantes ha sido el
domeéstico. En 1914, las ‘empleadas domésticas’ y ‘las mucamas’ representaban
30% de todas las ocupaciones desempenadas por extranjeras, proporcion
superior al de las argentinas (17%). De esta manera es posible apreciar la
tendencia entre las extranjeras a acentuar una segregacion en el servicio
domeéstico desde los albores del siglo XX (CACOPARDO, 2011; LOBATO, 2007), 1o
que continua presentandose en la actualidad.

En el relato de Diana, migrante afrocubana que trabaja desde 2017 en sector
hotelero de San Carlos de Bariloche, se refleja como los procesos migratorios
implican marcas de género que orientan las opciones laborales. Diana,
manifiesta que en todo este tiempo las Unicas tareas que le asignan estan
siempre relacionadas con la limpieza y orden de las habitaciones de huéspedes,
no ha sido asignada a otra area de trabajo a pesar de tener una capacitacion
profesional y experiencia laboral en otras actividades.

(...) El complejo donde trabajo es un lugar muy frecuentado por turistas todo
el tiempo. Yo trabajo como mucama y junto a otras mujeres de nacionalidad
chilena, nos encargamos de la limpieza del lugar. Cuando empecé a trabajar
me toco el area de limpieza general y con el tiempo me asignaron la limpieza
de las habitaciones (...). (Entrevista a Diana, 2021)

En las narraciones de Diana, se refleja la desigualdad en la distribucién de los
puestos de trabajo, que con frecuencia se les asigna a los locales o nacionales
las actividades laborales que estan relacionadas con el area administrativa, la
atencién al cliente, entre otros y a las personas migrantes les son asignadas las
tareas relacionadas con la limpieza de los espacios o el cuidado. Esta desigual
distribucién de los puestos de trabajo cada vez mas frecuente en los mercados
de trabajo es analizada desde la categoria segregacion laboral. En esta direccion
las autoras sostienen que “la segregacion laboral (..) expresa una de las
consecuencias centrales de la activa, cotidiana y naturalizada presencia
(BARRAL § MAGLIANO, 2021, p. 296).

La naturalizacion de algunos procesos justifica la incorporacion de Ixs
migrantes en actividades puntuales como si sus capacidades individuales,
étnicas y de género los asignara a dichas tareas o actividades. Es a través del
analisis de las trayectorias migratorias que podemos identificar determinadas
situaciones que profundizan las desigualdades en la poblacién migrante. El
mercado laboral turistico tiene designado para las personas migrantes,
mujeres o afrodescendientes algunas actividades como mucama, meseros/as,
bacheros/as, ayudantes de limpieza, entre otros. Actividades en las que no se
evidencia un reconocimiento de sus experiencias laborales o capacitacién
profesional.
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3. Los procesos de regularizacion y las politicas migratorias en Argentina

Un aspecto importante a tener en cuenta en este proceso de investigacion, son
las leyes migratorias y las politicas de refugio en su aplicacion se encuentran
atravesadas por relaciones desiguales entre paises de la region y a nivel
mundial. “Las politicas construidas por los posibles Estados receptores son las
que clasifican los movimientos migratorios estableciendo categorias como
legal/ilegal, temporales/definitivos, refugiados/econémicos, entre otras’
(ZOLBERG, 1983).

(...) En el afio 2018 finalizo mi residencia precaria y desde ese afio estoy a la
espera de mi DNI definitivo. Ha pasado el tiempo y no tengo mi
documentacién. Y sigo en espera del mismo, porque este me permitiria
tener un contrato laboral con todas las prestaciones sociales y acceder a
otros derechos, como estudiar. Hace mucho quiero empezar a estudiar (...).
(Entrevista a Diana, 2022)

Este tiempo de espera, profundiza las desigualdades y da lugar a la explotacion
laboral, muchos empleadores se excusan en la falta de documentos de una
persona migrante para establecer condiciones de trabajo y salario
desfavorables para Ixs migrantes.

La desigualdad en derechos, es una condicién que atraviesan las personas
migrantes o refugiadas, en especial cuando se les dificulta demostrar su
regularidad o legalidad a través de documentos emitidos por las instituciones
del estado nacional como; Direccion Nacional de Migraciones o la Comision
Nacional para los Refugiados. La falta de esta documentacion Ixs deja
expuestos/as a formas precarizadas de empleo, a la contratacién temporal e
irregular, como también a una frecuente desigualdad salarial, en ese sentido
nos parece oportuno analizar las trayectorias laborales y sociales de migrantes
latinoamericanos a partir de categorias como; la interseccionalidad,
circulaciones migratorias, trayectorias migratorias, refugio y clase social que
permitan analizar la diversidad de situaciones desde su condicion.

En este proceso de investigacion nos interrogamos sobre el sentido de las
trayectorias migratorias y su vinculacion con las trayectorias laborales de los/as
migrantes. Tomando los aportes de las autoras Pizarro y Ciarallo, sobre la
definicion de trayectoria migratoria. “A grandes rasgos, la nocién trayectoria
migratoria o trayectoria del/de la migrante se refiere al camino que realizan
estas personas de una posicién social a la otra, ya sea en términos de movilidad
social ascendente o descendente” (PIZARRO y CIARALLO, 2021, p. 327).

El estudio de la trayectoria migratoria de Gina, nos permite observar que su
movilidad social fue descendente; sus experiencias laborales atravesadas por
condiciones precarias no le permitieron establecerse en ninguno de los lugares
que tuvo como residencia. Después de cinco anos de migracion, atravesando
muchas dificultades y sobre todo intentando llevar a cabo su objetivo
propuesto al momento de migrar; acceder a un empleo estable que le
permitiera ayudar econémicamente a su familia en Venezuela, pasaron los
anosy no llegaba a cumplir su meta y menos a vivir de forma comoda.

(...) Ahora estamos ahorrando para volver a casa, en septiembre pensamos
regresar. Los fines de semana voy a limpiar cabanas de hospedaje para
turistas, para poder reunir el dinero y comprar el pasaje de mi madre, mi hijo
y el mio y regresar a casa (...). (Entrevista a Gina, 2022)
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Gina lamentaba tener que estar tantas horas fuera de casa, no poder disfrutar
de su hijo que crecia lejos de su padre y hermano que habian quedado en
Venezuela, sentia mucha pena verlo tan triste y ese era otra de las motivaciones
para retornar a su pais. Volver a casa significaba mucho desde lo afectivo, lo
social y los deseos de estar en un lugar mas comodo y tranquilo.

Tanto Gina como su familia, afioraban la casa que habian dejado en Venezuela,
era comoda, con habitaciones para cada uno y sin la necesidad de compartir. La
ultima vez que Ixs fui a visitar estaban sin calefaccién en la casa que alquilaban,
este no era el inico problema que tenian en una casa muy pequena para ellxs
tres, sin ventilacion, poco iluminada y a un alto costo cada mes.

Sin duda, la posicion desigual en los mercados de trabajo profundiza la
desigualdad en otros aspectos como la vivienda en este caso puntual. En este
sentido, las trayectorias laborales y sociales estan intimamente relacionadas
con otros aspectos de la vida como; la organizacion familiar, la educacion, la
salud, las redes sociales y familiares de Ixs individuos y a su vez se entrelazan
con las trayectorias migratorias, que en cada desplazamiento impactan
directamente en la trayectoria laboral de Ixs sujetos.

El estudio de las trayectorias migratorias, permite establecer la interconexion
de los acontecimientos que suceden a lo largo del proceso migratorio. En este
sentido la cartografia propia de los/as migrantes, nos acerca al significado que
otorgan a sus practicas de movilidad, las que estan atravesadas por sus
costumbres, creencias, las formas en que siguen vinculados/as con su territorio
de origen, las redes sociales o familiares que acompanan el proyecto migratorio
y sobre todo las situaciones a las que se enfrentan durante ese periodo.

Son multiples las fronteras que se atraviesan en la migracion; fronteras
sociales, politicas, culturales, territoriales, nacionales e internacionales. Este
cruce de fronteras también se refleja en los mercados laborales que estan
segmentados en una logica que profundiza las desigualdades sociales ya
existentes, dando lugar a nuevos escenarios de precarizacion social y laboral en
la poblacion migrante.

Al igual que Gina, otras personas se ven obligadas a seguir cruzando fronteras,
en busca de nuevas oportunidades laborales que se traduzcan a mejores
condiciones de vida para ellxs y sus familias. “(...) En septiembre planeamos
realizar la siguiente ruta para retornar a casa; desde Bariloche a Buenos Aires,
tomar un vuelo a Boa vista - Brasil y desde ahi a Puerto Ordaz - Venezuela(...)"
(Entrevista a Gina, 2022).

El 5 de septiembre recibi un mensaje de Gina, me contaba con alegria que ya
estaban en casa. “Estamos en los Teques, Estado de Miranda”. En los relatos,
tanto de Gina como Dina, estaba presente el sentimiento de nostalgia por no
ver a sus familiares y amigos cercanos durante anos, pero ambas reconocian
que su condicion laboral y econdémica no les habia permitido concretar los
planes que habian proyectado al momento de migrar.

« D7 .
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4. Reflexiones finales

La migracion es una condicion que merece ser mas estudiada y en especial
desde las trayectorias propias y actuales que dan cuenta de una situacion
contextualizada y reciente por la que atraviesan las personas en movilidad. Este
trabajo recorre varios territorios, desde la experiencia de vida de cada una de
las participantes, desde sus trayectorias laborales y sociales se va formando
una cartografia propia; la que nos permiten conocer las formas en que van
gestionando los recursos para transitar el proceso de movilidad.

De este modo, en las trayectorias sociales y laborales analizadas podemos ver
que una categoria por separado no es suficiente para estudiar las distintas
situaciones atravesadas durante la movilidad, todo lo que implica no contar con
redes familiares o sociales que acompanen en el proceso o como las politicas
migratorias de un pais pueden afectar o favorecer el acceso a derechos como la
regularizacion, la salud, la educacion, el trabajo, entre otros.

Las trayectorias laborales y sociales de Diana y Gina, son postales de la
cotidianidad de la vida de Ixs migrantes, una cotidianidad atravesada por la
falta de garantias para acceder a derechos, lo que se traduce a una permanente
vulnerabilidad y explotacion de diferente tipo, como lo evidencian sus relatos
de trayectoria migratoria. Tanto Gina como Diana, estan unidas por su
condicion de migrantes, su género y sus aspiraciones, ambas salieron de su
lugar de origen con el mismo proposito; acceder a un trabajo registrado que les
permitiera mejorar sus condiciones de vida y ayudar econémicamente a sus
familiares. Durante anos cada una ha luchado por lograr su objetivo, a pesar de
las diversas situaciones que han atravesado en las que se resalta la falta de
garantias para acceder a derechos como el de un empleo registrado.

Para finalizar nos gustaria resaltar la importancia de la regularizaciéon de la
movilidad, como vehiculo principal para acceder con mayor facilidad a otros
derechos y sobre todo al derecho de un trabajo con garantias que permita a Ixs
migrantes acercarse a sus propositos como; mejorar sus condiciones de vida,
ayudar a sus familiares, validar sus experiencias laborales y profesionales,
entre otras.
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Fotografias realizadas en la ciudad de San Carlos de Bariloche.
Mosquera Cuesta (agosto de 2022).

Mapa de América que representa los trayectos recorridos por los/as
migrantes, desde su lugar de origen hasta llegar a la ciudad de San
Carlos de Bariloche. Mosquera Cuesta (septiembre 2022).

Entrevistas a trabajadoras del sector turistico en San Carlos de Bariloche.
Mosquera Cuesta (Diana Babastro en octubre 2021y marzo 2022, y
Gina Escalona en julio 202
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Diaspora Africana es una revista en formato electrénico, de libre acceso, publicada por la Asociacion de
Investigadores Afrolatinoamericanos y del Caribe (AINALC). Su principal objetivo es difundir los estudios sobre las
relaciones étnico-raciales en diferentes contextos latinoamericanos y caribefios, individualmente y/o en sus multiples
relaciones intercontinentales y globales, asi como investigaciones sobre la didspora africana y Africa realizadas ya sea
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